
 
 
 

 

Proceso para regularización de CTS 

Motivos de Solicitud de Regularización: 

• Por motivos de error de los llenados de archivo de traslado o pago de CTS. 

• Para la actualización de remuneración del importe intangible y disponible 

Proceso de regularización de los motivos mencionados líneas arriba: 

Para la regularización de una cuenta de CTS, será necesario presentar una carta de 

responsabilidad por parte del empleador, ante cualquier procedimiento a realizar. 

Las solicitudes de regularización deben realizarse a través del correo electrónico: 

operacionescts@compartamos.pe. 

Nombre del Asunto: Regularización de CTS 
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