
 

Guía de uso 

Sigue los siguientes pasos para 

empezar a usar tu tarjeta: 

 

 

  Abre una Cuenta de Ahorros en Compartamos 

Para obtener una tarjeta de débito, primero debes tener una cuenta de ahorros, si ya cuentas con una 

o más solo acércate a nuestras agencias para solicitarla. 

  Cambia la clave secreta que viene con tu tarjeta 

Cambia tu contraseña por primera vez al momento de la entrega de tu tarjeta en nuestras agencias. 

Posteriormente si deseas cambiar tu clave secreta lo podrás realizar en cajeros ATM de la Red Unicard. 

 Vincula tus cuentas a tu tarjeta 

Vincula tus cuentas a tu tarjeta y elige una de ellas como cuenta principal para retiro rápido o de uso 

rápido, en donde se cargarán las compras que realices por POS o internet. Recuerda que tu tarjeta 

puede estar vinculada a más de una de tus cuentas de ahorro para tu comodidad. 

 Afíliate a la Banca Digital 

Para tu facilidad, descarga gratis el app Compartamos Banco (disponible en iOS y Android) y afíliate a la 

Banca Digital. Revisa tus movimientos y realiza transferencias a nivel nacional, los 365 días del año. 

 

Recuerda que: 

> En Perú siempre se requerirá que ingreses tu clave secreta para el retiro de efectivo en cajeros 

automáticos y nuestra Red de agencias y/o compras por POS. Si hubiese cambios en esta política serás 

avisado inmediatamente.  

> En el extranjero, dependiendo del país, no siempre será requerida la clave secreta. 

> El costo de reposición de tarjeta en el Perú es de S/ 15.00 o US$ 5.00 

 

 

 

 

 

  


